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Det dr min férhoppning att du har nytta av den erfarenhet som ligger bakom dessa skrivna ord och infogade
bilder fér att pa s vis minska din egen arbetsbdrda och slippa trampa pa onddiga minor. Okad kunskap ger dig
mojlighet att bidra till hogre Ionsamhet och kvalitet for ditt foretag.

Hor gérna av dig och beratta om denna manual har varit en hjalp pa vagen.

Mvh,
Joakim Hansson

Forsiljningsrepresentant i Sverige for Matriks A/S

Navisionaire
Stromstarevagen 39
434 96 Kungsbacka

Telefon: 0300-260 38
Mobil: 0707-3041 80
info@navisionaire.se
WWW.navisionaire.se

Mangfaldigande av innehallet i detta material, helt eller delvis, ar enligt lagen om upphovsratt forbjudet utan
medgivande av forlaget.
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Inledning

Det fina med Matriks Automate ir att du inte behdver skriva ut tex en orderbekréftelse som
pdf, dppna ditt mailprogram, ange e-postmottagare, infoga pdf filen, skriva “Tack for din
order” och trycka “Skicka”. Du anger helt enkelt mallar med text i Navision och sedan e-
postmottagare for olika dokument under kundkortet. Néar du trycker skicka fran ordern sé
rasslar det ivdg ett snyggt mail utan att du behdver gora ndgonting. Fakturorna skickas
automatiskt ndr du bokfor ordern.

Péminnelser skickas automatiskt kontinuerligt s dir behover du inte langre skapa, skriva ut
och skicka manuellt ldngre (kan stdngas av eller séttas pa enskilda kunder etc). Som ett extra
plus s sparas maildialogen som sker fran / till angivna e-postadresser (tex
order@foretaget.se) under bla respektive kundkort. Ténk vad mycket papper, kuvert,
printertoner, porto, arbetstid och regnskog som du sparar per ar!.

Dina e-postmallar skapar du enkelt i tex Outlook Express. Du kan ha flera mallar for olika
sprak och olika typer av dokument. Du bestdmmer sjélv vilken kund och vilken kontakt / e-
postadress som skall f& respektive dokument och det &dr inga problem att ha multipla
mottagare.

Notera att Navision-anvdndaren alltsa inte far upp ett begynnande e-postmeddelande som kan
redigeras och adderas ytterligare bifogade filer etc for att sedan skicka. Hela tanken med
denna Navision AddOn ar att det skall ga iviag tex orderbekriftelser och fakturor sa
automatiskt som mojligt i ett snyggt mail med relevant text och dokumentet bifogat som pdf.

Rékna pa er pappershantering idag kring orderbekréftelser, fakturor, inkdpsorder och
paminnelser inkl. porto och arbetstid sa tjanar ni in denna produkt i ett nafs. Om ert foretag
skickar mer en 1000 brev per ar av ovan dokument sa sparar ni alltsé ca 50 000 kr / &r bara 1
porto!

Oh, just det, Matriks Automate har dven en enkel form av e-postutskick dédr du kan himta in
kontakter, importera ett sparat e-postmeddelande (inkl. bifogade filer, signatur etc) for att
sedan dra ivig detta till allihopa. Fordelen &r alltsa att slippa underhélla ett separat register av
mottagarnas e-postadresser 1 Excel eller Outlook grupper etc. Sjdlva utskickets mottagare kan
ocksa rensas / redigeras av sidljare, administratorer, chefer mfl i lugn och ro innan dagen D.
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Massutskick

Det ér inte alla Navisionkunder som har granulen Segmentering i afférsstodet / Navisions
CRM funktionalitet. Sen &r det inte alltid intuitivt att via segment fa ivdg ett snabbt utskick till
dina kunder (speciellt inte om du vill anvinda dokumentmall som ska kopplas). I det hér fallet
ar det bra att ha basgranulen 1 affarsstodet sa att ni anvinder Kontakter och forhoppningsvis
har alla personer en e-postadress pa kontaktkortet (lite si och s& med det i verkligheten).

A andra sidan har de flesta foretag oéindliga Excel-ark med e-postadresser. Till slut r de si
manga och sa snarlika att man inte vet vilken man skall anvdnda. De brukar inte heller vara
uppdaterade med senaste kontakterna och det kan vara riktigt stokigt att hilla ordning pa allt
vilket tar en massa kraft, mdda och framfor allt onodig tid.

Massutskick dr snabbt och enkelt att anvinda. Borja med att skapa ett mail 1 tex Outlook
Express eller Windows Live Mail precis som du vill ha det inkl. signatur / logga, bifogade
filer och onskad text. Spara som och ldgg det i1 din dator / nitverksmapp.

Ga till Matriks Automate — Massutskick.
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Tryck Enter och fyll i huvudet. Importera sedan din skapade e-postmall via knappen Funktion.
Du kan importera i ett senare skede eller flera gdnger s& du gor lite som du vill.

£l
-

Himta kontakter...
Hamta leverantérer...
Skicka till e-postka...
Ta bort e-postkd...
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Vilj sedan Funktion — tex Himta kontakter.

m.g—n]

Kontakt | Alternativ
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S... R...Referensnr  E-post Mallfalt 1 Mallfilt 2 Mallfalt 3
z K.. KTO00001 fotograferna@navisionaire.se Fotograferna 4B Fotograferna AB Malmi e
| K. KT000002  service.ab@cronuscorp.net Service AB Service AB Stockholm [
L K.. KT0O0D003  |agerbergs. forsakrings.ab@cronuscorp.net Lagerbergs Farsakrings AB Lagerbergs Férsakrings AB Stockholm
| K.. KT0O0D004 hjortfalts.grafiska. ab@cronuscorp.net : Grafiska AB Stockhaolm

K.. KT000005 nystm.vathen.ab@amusmm-; atten AB Stockhalm

| K. KTDODDDS  spotsmeyer's. furmishings@cron| ™" - 's Furnishings Miami
Il K.. KTO00007 progressi\re.home.fumiMS@JNu k'an Sal—@[e ach annan pprsona_l I'edIQEIEi e Home Furnishings Chicago
| K. KT0D000B  new.concepts. furniture @cro ] i listan innan ni drar ivag utskicket. Furniture Atlanta
| K.. KTO0000S mndoxv.mnada.hc@cronus::] Canada Inc. Thunder Bay
| K.. KT000010  elkhorn.airport@cronuscorp.net orn Airport n Airport Elkhorn
|| K.. KT000011 london.candoxy.storage campus@cronuscorp.net  London Candoxy Storage Cam... London Candoxy Storage Cam... London -
e 0 | : - I
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S...R... Refersnsnr E-post Malfst 1 valfflt 2 |
K.. KTOOD0O1  fotograferna@navisionaire.se Fotograferna AB Fotograferna AB -
K.. KTODOO02  service.ab@cronuscorp.net Service AB Service AB
K.. KTOOD003  lagerbergs.forsakrings. ab@cronuscorp.net Lagerbergs Forsakrings AB Lagerbergs Férsakrings AB
» K.. KT0OD0D4  hjortfalts.grafiska.ab@cronuscorp.net Hjortfalts Grafiska AB Hjortfalts Grafiska AB
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